
Kundeninformation:
Änderung der Besteuerung bei In-Haus-Verzehr

Liebe Kunden, 

bekanntermaßen soll (voraussichtlich) zum 01.01.2026 der reduzierte Steuersatz von 7% auch 
bei In-Haus verzehrten Speisen gelten.

Mit IMPALA netPOS können Sie die Umstellung bereits jetzt im System zeitgesteuert 
hinterlegen, so dass niemand an Silvester oder Neujahr Preise oder Steuersätze im System 
pflegen muss.

Die folgenden Hinweise sollen Sie dabei unterstützen diese Umstellung reibungslos 
durchzuführen. Bitte zögern Sie nicht uns zu kontaktieren, wenn Sie dazu Fragen haben oder 
Unterstützung benötigen.

Bitte beachten Sie jedoch: Weder eh2 noch WSM Kassen und Waagencenter können oder 
dürfen steuerliche Beratung leisten. Das letzte Wort hat Ihr Steuerberater!

1. Vorab

• Bitte prüfen Sie die Informationen im eh2portal unter “POS-Daten”/”POS Cockpit”. Hier 
sollten unter echten Filialen auch nur Kassen erscheinen, die auch tatsächlich in Betrieb
sind.
Alte, defekte, obsolete Kassen sollten geschlossen (“Closed”) sein und auf eine Test-
Filiale verschoben werden; oder Sie geben uns kurz Bescheid um obsolete Kassen auf 
den Status inaktiv (“Inactive”) zu stellen

2. Steuersätze

• Unter „POS-Daten“/ „POS-Stammdaten“ / „Steuersätze“ sehen Sie alle in Ihrem 
Mandanten konfigurierten Steuersätze.

• Bitte bearbeiten Sie den Preis, den Sie Speisen zuweisen.
(Wenn es keinen solchen gibt, so ist einer anzulegen. Gibt es mehrere für Speisen, so 
sind alle zu ändern)

• Auf dem Steuersatz-Editor stellen Sie links

• am Feld „R1“ den aktuellen Prozentsatz der In-Haus Steuer ein (ist: „19“)

• am Feld „R2“ den aktuellen Prozentsatz der Außer-Haus-Steuer (ist: „7“)

• Auf der Sektion „Geplante Änderungen“ (rechts)

• am Feld „Änderungsdatum“ stellen Sie den 1. Tag ein ab dem der neue 
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Steuersatz gelten soll, d.h. „01.01.202  6  “

• somit am Feld „Änderungs-R1“ für Speisen 2026 „  7  “   

• und am Feld „Änderungs-R2“ für Speisen 2026 „7“

• Bitte darauf achten, dass der Steuersatz das „Aktiv“ Häkchen hat

• Somit könnte der Editor in etwa so aussehen: 

• Die Eingaben bitte mit „Speichen“ sichern und prüfen, dass es keine Fehlermeldung 
gab.

3. Steuer-Zuweisung prüfen

• Bitte prüfen Sie nun ob der unter 2. geänderte Steuersatz auch wirklich für alle 
relevanten Speisen eingestellt ist – und nicht für alle anderen Produkte die anders zu 
versteuern sind

• Eine Liste aller Produkte mit Steuersatz sehen Sie unter „POS-Daten“ / „POS-
Stammdaten“ / „Produkte“ oder im Report Nr. 1 „POS-Stammdatenbericht PDF“.

(Die in der Werte angezeigten R-Werte sind die „aktuellen“, nicht die „geplanten“. 
Wichtig ist dass es die Steuer mit dem richtigen Namen ist!)
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4. PLU Preise anpassen

• Wenn Sie im Zuge dieser Anpassung auch die Verkaufspreise Ihrer Produkte anpassen 
wollen , so können Sie dies unter „POS-Daten“/„POS-Stammdaten“/„PLUs“. Hier finden
Sie auch „geplante Preisänderungen“

• Hier können Sie also oben rechts einen Preis einpflegen, der wiederum ab Buchungstag
01.01.2026 (oder zu einem Anderen den Sie eingeben) verwendet wird.

• Wenn Sie „Hunderte“ Preise zu ändern haben, melden Sie sich bitte vor dem 
17.12.2026 bei uns, eventuell können wir Sie mit einer Daten-Einspielung unterstützen.

• Falls Sie nach Neujahr ausreichend Zeit haben, können Sie natürlich Steuer und Preise 
wie üblich ohne Zeitsteuerung direkt umstellen.

5. An Sylvester / An Neujahr

• Die Kassen werden sich zur Eröffnung des Buchungstages automatisch die neuen 
Steuersätze und PLU-Preise ziehen

• Damit der Buchungstag 01.01.2026 aber wirklich auch am 01.01. beginnt, muss darauf 
geachtet werden dass die Filiale korrekt umbrechen kann:

◦ Wenn Sie bisher schon (auch nur gelegentlich) Probleme mit dem automatischen 
Tagesumbruch haben, melden Sie sich bitte bei uns

◦ Achten Sie am 31.12. bzw. zum Ende einer Silvester-Veranstaltung, auch wenn 
diese nach 00:00h endet, darauf dass alle Kassen korrekt geschlossen werden.

◦ Wenn Sie mehrere Kassen an einem Standort haben: Es müssen zu mindestens 
einem Zeitpunkt alle Kassen einer Filiale gleichzeitig geschlossen sein

◦ Bitte prüfen Sie nach der Eröffnung am oder nach (Buchungstag) 01.01.26

▪ dass der korrekte Buchungstag in der Titelzeile der Kasse angezeigt wird

▪ dass die geänderte Steuer greift (ggf. Testbuchung und Nachbezahl-Storno)
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▪ dass geänderte Preise greifen.

Für Fragen und Unterstützung steht Ihnen das Kassen- und Waagencenter zur Verfügung,
bis 23.12.2025 werktags 09:00-17:00h unter: 089 450624-0,
ausserhalb dieser Zeiten können Sie unter der selben Nummer unserem Notdienst eine 
Nachricht hinterlassen. (Notdienst-Einsätze sind in jedem Fall kostenpflichtig)

Bitte melden Sie sich mit planbaren Änderungen vor dem 18.12.2025.

Mit den besten Grüßen und Wünschen für 2026, und gute Umsätze!

eh2 gmbh
Kassen- und Waagencenter Wägesystem WSM GmbH
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