QMP 18 - Anleitung Software-Update

Diese Anleitung beschreibt die Durchfiihrung des Software-Updates fiir das Kassensystem QMP 18. Um das Software-Update durchzufiihren bendtigen Sie die
mitgelieferte MicroSD-Karte. Die mitgelieferte MicroSD-Karte finden Sie auf der Riickseite dieses Dokumentes.

MicroSD-Karte mit
Update-Dateien
installieren

Vorgehen:

1. Schalten Sie das Kassensystem
aus. Halten Sie dazu die Ein-
Aus-Taste (A) fiir mindestens 3
Sekunden gedriickt.
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2. Warten Sie ca. 1 min. bis das
Kassensystem vollstandig her-
untergefahren ist.

3. Offnen Sie die Druckerabde-
ckung. Dazu die Druckerabde-
ckung nach vorn klappen (B)
und nach oben aus den unteren
Halterungen heben (C).

4. Entfernen Sie die MicroSD-Karte
mit Ihren Kassendaten:
m  Driicken Sie kurz leicht auf
die MicroSD-Karte (D).
= Ziehen Sie die MicroSD-Kar-
te gerade aus der Halterung
nach oben heraus (E).

5. Installieren Sie die MicroSD-Kar-
te mit den Update-Dateien in das
Kassensystem. Stellen Sie dabei
sicher, dass die Kontakte der
MicroSD-Karte in Richtung des
Druckers zeigen (F).

Auf der MicroSD-Karte sind Ihre
Kassendaten gespeichert. Diese
miissen Sie den Finanzbehdrden
im Rahmen von AuRenpriifungen
zur Verfiigung stellen. Bewahren

Sie die MicroSD-Karte sicher auf.

6. SchlieBen Sie die Druckerab-
deckung. Dazu die Druckerab-
deckung in die unteren Halte-
rungen einfiihren (G) und die
Druckerhalterung nach hinten

klappen (H).

7. Fiihren Sie das Software-Update
durch (E3 ,Software-Update
durchfiihren”).

M MicroSD-Karte mit
date-Dateien st
maR installiert.

den Up-
ordnungsge-

Software-Update
durchfiihren

Voraussetzung:

O Das Kassensystem ist ausge-
schaltet.

O Die MicroSD-Karte mit dem
aktuellen Update-Dateien ist im
Kassensystem installiert.

Vorgehen:

1. Driicken und halten Sie die erste
(A) und fiinfte (B) Taste der un-
tersten Tastenreihe.
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2.

Schalten Sie das Kassensystem
ein. Halten Sie dazu die Ein-
Aus-Taste (C) fiir mindestens 3
Sekunden gedriickt.
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Wenn in der Bedieneranzeige
,BOOTBLOCK VX.XX"“ erscheint
(nach ca. 6 Sekunden), lassen
Sie die erste und fiinfte Taste
der untersten Tastenreihe wie-
der los.

M Die Meldung ,Write Pro-
gram” wird angezeigt und
das Kassensystem fiihrt

das Software-Update
durch.
M Die Meldung ,Finished"

wird angezeigt.

Installieren Sie die MicroSD-Kar-
te mit lhren Kassendaten (£
,MicroSD-Karte mit Kassenda-
ten installieren).

Das Software-Update ist ord-
nungsgemaR durchgefiihrt.

MicroSD-Karte mit
Kassendaten installieren

Vorgehen:

1.

Schalten Sie das Kassensystem
aus. Halten Sie dazu die Ein-Aus-
Taste fiir mindestens 3 Sekunden
gedriickt.

Warten Sie ca. 1 min. bis das
Kassensystem vollstandig her-
untergefahren ist.

Offnen Sie die Druckerabde-
ckung. Dazu die Druckerabde-
ckung nach vorn klappen und
nach oben aus den unteren Hal-
terungen heben.

Entfernen Sie die MicroSD-Karte
mit den Update-Dateien:

= Driicken Sie kurz leicht auf
die MicroSD-Karte.

= Ziehen Sie die MicroSD-Kar-
te gerade aus der Halterung
nach oben heraus.

Installieren Sie die MicroSD-Kar-
te mit lhren Kassendaten in das
Kassensystem. Stellen Sie dabei
sicher, dass die Kontakte der
MicroSD-Karte in Richtung des
Druckers zeigen.

6.

SchlieBen Sie die Druckerab-
deckung. Dazu die Drucker-
abdeckung in die unteren Hal-
terungen einfiihren und die
Druckerhalterung nach hinten
klappen.

Stellen Sie sicher, dass das kor-
rekte Software-Update durchge-
fiihrt wurde (B2 ,Software-Up-
date priifen”).

Die MicroSD-Karte mit lhren
Kassendaten ist ordnungsge-
maB installiert.

Software-Update priifen

Vorgehen:

1.

Wechseln Sie in den Betriebsmo-
dus ,Programmieren”. Driicken
Sie dazu wiederholt die Taste x
bis in der Bedieneranzeige ,~-P--"
angezeigt wird.

Geben Sie tber die Nummern-
tasten den Code 305 ein.

Driicken Sie die Taste PLU/
TYPE.

M Der Statusbon wird ge-
druckt.

Stellen Sie sicher, dass in der
Zeile 3 die Softwareversions-
nummer ,P: G3210426DE" dar-
gestellt wird.

Die Softwareversion in Zeile 3
des Statusbons ist nicht korrekt.
Fiihren Sie die Schritte wie in
dieser Anleitung beschreiben
erneut durch.

Die Softwareversion in Zeile 3
des Statusbons ist korrekt und
die Software funktioniert somit
fehlerfrei.

Das Software-Update ist ord-
nungsgemaR durchgefiihrt.



